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1. Einleitung

Die vorliegenden Teile B) Ziele und C) Massnahmen zum Tourismusleitbild Region Gantrisch
schliessen die Erarbeitung des Tourismusleitbild fur die Region Gantrisch ab.

Zusammen mit dem Teil A) Grundlagen soll das «Tourismusleitbild Region Gantrisch»

- eine Analyse sein, um Situation, Perspektiven und Méglichkeiten der kleinen Tourismus-
region sachlich besser und Ubereinstimmender beurteilen zu kénnen,

- ein Leitfaden sein, um im Alltag des harten Wettbewerbs mit anderen Tourismusanbie-
tern und -regionen und im laufenden Strukturwandel die angestrebte Entwicklungsrich-
tung beibehalten zu kénnen,

- vor allem aber ein Arbeitsinstrument sein, um auf der Basis der geleisteten intensiven
Auseinandersetzung mit der Materie Strategie und Massnahmen den sich laufend Anfor-
derungen wieder anpassen zu kdénnen.

Wahrend der Teil B) Ziele fur einige Jahre die Stossrichtung des Tourismus in der Region vor-
geben soll, darf der Teil C) Massnahmen nicht den Charakter der Unverédnderlichkeit haben.
Die formulierten Massnahmen sind im aktuellen Stand kein voéllig konsistenter Wurf, abgelei-
tet aus Grundlagen und Zielen, sondern ein im Verlauf des Leitbild-Prozesses entstandener
Mix aus den Vorschlagen mehrerer Unterarbeitsgruppen zu den Themenbereichen Marketing
& Kommunikation, Sommer, Winter, Agrotourismus & Gruppen/Jugend sowie aus Vorschlagen
des Ausschusses der WLG-Arbeitsgruppe 14 sowie des Buro Tourissima.

Der jetzt vorliegende umfassende Katalog enthalt auch Massnahmen, die zwischenzeitlich
bereits umgesetzt sind oder sich in der Umsetzung befinden. Er enthalt Massnahmen, die
demnachst umgesetzt werden sollen. Er enthalt aber ebenso Massnahmen, deren Umsetzung
im jetzigen Zeitpunkt wegen der anhaltend unklaren zukiinftigen (touristischen) Strukturen
der Region Gantrisch nicht oder nur mit Erschwernissen umgesetzt werden ko nnen.

Der Massnahmenkatalog ist somit ein Arbeitspapier, das mit seinen Vorschlagen auch dann
noch nutzlich sein soll, wenn die geeigneten Strukturen fur das touristische Marketings in der
Region Gantrisch gefunden und eingefuhrt sind. Sukzessive kbnnen dann weitere Massnah-
men umgesetzt, der Katalog durch neue Massnahmen erganzt oder andere Massnahmen auch
gestrichen werden.

Teil B (Kapitel 2): Ziele

In der Form von acht Zielen (Seiten 4 bis 8) wird im Tourismusleitbild fur die Region Gant-
risch die grundsatzlich angestrebte touristische Stossrichtung festgehalten, die als Konsens
aus den intensiven Diskussionen der beauftragten Arbeitsgruppe «Tourismus» resultierte. Die
Reihenfolge der im Kapitel 2 vorgestellten Ziele entspricht keiner inhaltlichen Gewic htung.

Teil C (Kapitel 3): Massnahmen

Die aus verschiedenen Prozessen und Quellen stammenden Massnahmen werden im Kapitel 3

unterschiedlich gegliedert prasentiert:

- In einer Matrix, die die Relevanz der einzelnen Massnahmen fir die Ubergeordneten Ziele
darlegt (Abschnitt 3.1.),

- In einer Kurzfassung der Massnahmen, gegliedert nach deren inhaltlicher Bedeutung/
Prioritat,

- In einer ausfuhrlichen Préasentation der einzelnen Massnahmen, gegliedert in thematische
Blocke und erganzt um Angaben zu Zustandigkeit und Umsetzungszeitpunkt.

Aus der Entstehungsgeschichte der Massnahmen heraus und entsprechend dem aktuellen
Stand der Diskussion haben die formulierten Massnahmen teilweise eher noch den Charakter
von Detailzielen ohne sehr konkrete Umsetzungsmassnahme.

Stefan Renggli, Blro Tourissima
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2.

2.1.

Ziele

Die Ziele des Tourismus in der Region Gantrisch im Uberblick

Der Gantrisch-Tourismus...

. tragt Sorge zu Natur und Kultur

. positioniert die Region als Naherholungsgebiet

. Uberzeugt mit naturnahen, erlebnisreichen

. verfugt uber tragfahige Tourismusstrukturen

. bietet hohe Erlebnis- und Erholungsqualitat

. setzt auf Angebote statt Verbote

. bleibt am Ball mit Qualitatsmanagement

schafft Einkommen fur die Region
Wirtschaftliches Ziel

Okologisches und soziokulturelles Ziel

der umliegenden Zentren
Positionierungs-Ziel (1)

und marktgerechten Angeboten
Positionierungs-Ziel (2)

und Partnerschaften
Strukturelles Ziel

fur seine Gaste
Gasteorientiertes Ziel

Lenkendes Ziel

Qualitats-Ziel
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2.2. Die Ziele des Tourismus in der Region Gantrisch im Detail
A) Wirtschaftliches Ziel

Der Gantrisch-Tourismus schafft Einkommen
fur die Region

Primares Ziel des Tourismus in der Region Gantrisch ist es, einen
stabilen Beitrag zur regionalen Wertschopfung zu erwirtschaften.

Damit soll der Tourismus zu einem funktionierenden Wirtschafts-,
Lebens- und Naturraum Gantrisch beitragen

Tourismus ist nicht Selbstzweck. Der Tourismus in der Region Gantrisch soll in erster
Linie Nutzen stiften fur die Region, er soll Einkommen fir die ansassige Wirtschaft
und Bevoélkerung generieren und damit die wirtschaftliche Lebensgrundlage sichern
und die Lebensbedingungen verbessern helfen. Und er soll dies vor allem auch in je-
nen Teilen der Region tun, fur welche kaum tragfahige Erwerbsalternativen bestehen.

Die direkten und indirekten Einnahmen sollen zusammen mit weiteren positiven Ef-
fekte des Tourismus ermdglichen, dass die Region Gantrisch und speziell deren be-
sonders landliche (periphere) Zonen als funktionierender Wirtschafts-, Lebens- und
Naturraum erhalten, genutzt und gepflegt werden kénnen.

K/ R/ K/
% ° %

B) Okologisches und soziokulturelles Ziel

Der Gantrisch-Tourismus tragt Sorge zu Natur
und Kultur

Zentrale Grundlagen des Tourismus in der Region Gantrisch sind die
natur- & kulturlandschaftliche Schonheit sowie die kulturelle Identitat.

Der Tourismus in der Region Gantrisch wird so umwelt- und sozial
vertraglich gestaltet, dass er die intakte Natur- und Kulturlandschaft
schonend nutzt und die kulturelle Eigenstandigkeit respektiert.

Die Region Gantrisch zieht ihre Attraktivitat als Naherholungs- und Ausflugsgebiet
primar aus ihrer naturraumlichen Attraktivitat. Dem Erhalt der landschaftlichen Quali-
tat kommt deshalb ein hoher Stellenwert zu. Die Ziele des Naturschutzes werden
gleichberechtigt mit den dkonomischen Zielen verfolgt. Auf dem Weg zum geplanten
«Regionalen Naturpark Gantrisch» ist ein Tourismus wichtige Voraussetzung, der
Rucksicht auf die Natur nimmt.

Der Tourismus baut auf dem Tourismusbewusstsein der Bevdlkerung und auf deren
Gastfreundschaft auf. Die einheimische Kultur soll fur Gaste zuganglich und erlebbar
sein, vom Tourismus aber nicht ausgenutzt werden.
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C) Positionierungs-Ziel (1)

Der Gantrisch-Tourismus positioniert die Region
als Naherholungsgebiet der umliegenden Zentren

Die touristische Region Gantrisch konzentriert sich in ihren Marke-
tinganstrengungen auf die Nahmarkte der Agglomerationen
Bern, Freiburg und Thun.

Mit einer stetig aktuellen und umfassenden Informationstatigkeit
legt sie die Grundlage fur die oftmals kurzfristigen Ausflugs-
entscheide der Gaste zugunsten der Region Gantrisch.

Als Naherholungsgebiet mit Anreisezeiten bis ca. 1 Stunde hat die Region Gantrisch
ein gutes Marktpotential. FUr langere Anreisezeiten reicht in vielen Angebotsberei-
chen die Attraktivitat der Region nicht aus, da die USPs (herausragende Angebots-
merkmale, die einen Wettbewerbsvorteil verschaffen) mit jenen anderer Regionen zu
austausc hbar sind. Die Region Gantrisch will sich im Bewusstsein der Gaste aus diesem
Kernmarkt wieder besser verankern, um auf ein treues Publikum z&ahlen zu kdnnen.

Der Naherholungs- und Ausflugstourismus ist ein "schnelles" Geschaft, Entscheide
fallen kurzfristig. Hochaktuelle und einfach verfiigbare Informationen sind ein wichti-
ger Schlissel zum Gastesegment der Ausfligler. Diesem Umstand tragt die Region
Gantrisch mit einer guten Informationsplattform Rechnung.

D) Positionierungs-Ziel (2)

Der Gantrisch-Tourismus uUberzeugt mit naturnahen,
erlebnisreichen und marktgerechten Angeboten

Die in weiten Teilen der Region intakte Natur und schutzenswerte
Landschaften von hohem Wert legen nahe, beim touristischen Ange-
bot in erster Linie auf dem naturrGumlichen Potential aufzubauen
anstelle der Errichtung aufwandiger touristischer Infrastruktur.

Nur Angebote, die auf dem touristischen Markt Kunden zu uberzeugen

vermogen, bringen der Region Nutzen. Bei der Gestaltung der touris-
tischen Angebote werden die zu erwartende Nachfrage und das Wert-

schopfungspotential mit berucksichtigt.

Die Bewerbung am das Label «Regionaler Naturpark» gehen in diese Richtung. Dem
Anspruch an Naturndhe und Erlebnisreichtum besonders gerecht werden auch gut
gestaltete agrotouristische Angebote, die gleichzeitig Einkommen fiur eine Bevolke-
rungsgruppe generieren, die fur den nachhaltigen Erhalt der intakten Landschaft be-
sonders wichtig sind: fur die Bauernfamilien.

Bei der Schaffung touristischer Angebote ist deren Marktfahigkeit und Wertschépfungs-
potential ein zentrales Kriterium. Dies gilt speziell bei Angeboten, die nicht aus privater
Initiative entstehen, sondern aus 6ffentlichen Strukturen und Mitteln geférdert werden.
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E) Strukturelles Ziel

Der Gantrisch-Tourismus verfugt uber tragfahige und
effiziente Tourismusstrukturen und Partnerschaften

In einer neuen, langerfristig tragfahigen Struktur bundeln die
touristischen Organisationen der Region Gantrisch ihre Krafte
und professionalisieren ihre Arbeit.

Die Tourismusregion Gantrisch setzt in ihrer Arbeit auf Kooperationen
mit Partnern, um so die Marketingwirkung zu verbessern.

Die Tourismusregion Gantrisch liegt in Bezug auf ihr Gastevolumen wie auch in Bezug
auf ihre finanzielle Marketingpotenz weit unter den Grenzen, um am Tourismusmarkt
schweizweit oder gar international alleine genigend wahrgenommen zu werden.

Die Veranderungen in der kantonalen wie auch nationalen Tourismuslandschaft und
Regionalpolitik sowie das laufende Projekt fur einen regionalen Naturpark machen ei-
ne Bundelung der Krafte, eine Konzentration auf Kernaufgaben (Information, Nah-
marketing) sowie Partnerschaften fur weitere Aufgaben (z.B. Marketing auf zusatzli-
chen Markten, Professionalisierung) unabdingbar.

F) Gasteorientiertes Ziel

Der Gantrisch-Tourismus bietet hohe Erlebnis- und
Erholungsqualitat fur seine Gaste

Die Tourismusregion Gantrisch setzt auf jene Gastesegmente, denen
sie mit ihrem naturnahen Angebot am meisten zu bieten hat und bei
denen sie eine besonders hohe Zufriedenheit erzielen kann. Es sind
dies primar die Familien, das Segment der Menschen ab ca. 50 Alters-
jahren («50plus>) sowie die Freizeitsportler. Zufriedene Gaste haben
das Potential zum Stammgast.

Ausflugs- und Ferienangebote, die gebundelt geeignete Leistungen
fur definierte Gastesegmente beinhalten, steigern fur die Gaste den
Erlebniswert und fur die touristischen Anbieter die Wertschopfung.

Mit der Konzentration auf ausgewéhlte Gastesegmente, fur die die Region Gantrisch
eine besonders hohe Eignung hat, kann das Marketing zelgerichteter handeln, die
Streuverluste werden minimiert und eine hohere Géstezufriedenheit wird erzielt. Zu-
friedene Gaste mit positiven bleibenden Erinnerungen haben das Potential zum
Stammgast und machen Mund-zu-Mund-Propaganda, die kostenglnstigste Werbung.

Mit der Bundelung von geeigneten Angeboten zu attraktiven Dienstleitungsketten
wird das breit gefacherte Angebot der Region fiur die Gaste Ubersichtlicher und einfa-
cher zugéanglich bei gleichzeitig héherer Erlebnisqualitat. Fur die Anbieter und die Re-
gion resultiert insgesamt eine héhere Wertschdpfung.
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G) Lenkendes Ziel

Der Gantrisch-Tourismus setzt auf Angebote statt
Verbote

Mit gastegerechten Angeboten sollen Besucherinnen und Besucher
der Region Gantrisch dazu motiviert werden, sich so zu verhalten und
raumlich zu bewegen, dass fur sensible Gebiete der Natur méglichst
geringe Belastungen und fur die touristische Wertschopfung gute Er-
gebnisse resultieren.

Mit der Bundelung touristischer Angebote zu attraktiven Ausflugsvorschlagen, mit
gastegerechter Kommunikation/Information im Vorfeld eines Ausflugs in die Region
Gantrisch, mit Informationen unterwegs (Signalisation), mit der geeigneten raumli-
chen Platzierung der touristischen Angebote (Planung & Realisierung) sowie wo ndotig
mit lenkenden Massnahmen (z.B. Verkehrslenkung & Parkplatzbewirtschaftung) sol-
len

— gastegerechte Erlebniskombinationen offeriert,

— wertschopfungsstarke Dienstleistungsketten aufgebaut,

— die Gaste geschickt gelenkt

— und damit die Belastungen der Natur minimiert werden.

H) Qualitats-Ziel

Der Gantrisch-Tourismus bleibt am Ball
mit Qualitatsmanagement

Mit branchenublichen Qualitatssicherungsinstrumenten und Qualitats-
labels auf regionaler und einzelbetrieblicher Stufe sollen fur die Gaste
verlassliche Qualitatsstandards garantiert werden.

Damit soll erreicht werden, dass das touristische Angebot der Region
Gantrisch im Vergleich zur Konkurrenz, wo Qualitatsmanagement zu-
nehmend zum Standard wird, laufend uberpruft wird und qualitativ

Schritt halten kann.

Im nationalen und internationalen touristischen Angebot besteht ein Angebotsuber-
hang und ein massiver Wettbewerb. In diesem Kaufermarkt wahlen die Kunden sehr
bewusst aus — der Gast vergleicht die Angebote und will maximale Leistung und bes-
te Qualitat fur sein Geld. Qualitatslabels und das Qualitaitsmanagement haben des-
halb in den letzten Jahren stark an Bedeutung gewonnen. Der Gast gibt Angeboten
den Vorrang, die ihre Qualitdt gewissermassen «garantieren» kénnen und wo Ver-
gleichbarkeit gegeben ist.

Mit der Umsetzung von Massnahmen im Qualitatsbereich macht die Region auch
sanften Druck auf die Anbieter der touristischen Leistungen, denn Angebote mit be-
scheinigter Qualitat werden entsprechend kommuniziert (Labels) und von den Kun-
den bevorzugt gekauft resp. gebucht.
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3. Massnahmen

3.1. Matrix-Darstellung der Ziele und Massnahmen

Viele Massnahmen unterstitzen die Erreichung mehrerer Ziele. Der Zusammenhang zwischen
Zielen und Massnahmen wird deshalb in der nachstehenden Matrix dargestellt, die diese
Mehrdimensionalitdt der Massnahmen besser darstellen kann.

Die Details zu den Zielen sind den Seiten 5 bis 8, die Details zu den Massnahmen den Seiten
12ff zu entnehmen.

Legende:
+++ = die Massnahme leistet einen sehr grossen Beitrag zum angestrebten Ziel
(farbig hinterlegt zur besseren Erkennbarkeit)
++ = die Massnahme leistet einen grossen Beitrag zum angestrebten Ziel
+ = die Massnahme leistet einen Beitrag zum angestrebten Ziel
. c |lo
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M-02: Finanzierung des Tourismus- ot
marketings klaren
M-03: Professionalisierung von
. . + + +++ + + +++
«Gantrisch-Tourismus»
M-04: Konzentration auf die Gaste- + P T —r +
information und die Nahmarkte
M-05: Hauptpartner im Bereich
- +++ + +++ +
Marketing
M-06: Marketingkooperationen nut-
+++ + +++ +

zen

M-07: Tourismus Informationssys-
tem Region Gantrisch «Info- + +++ ++ ++ ++ ++ +
Gantrisch»

M-08: Tourismus Informationssys-
tem Region Gantrisch «Info- +++ ++ +
Gantrisch» (Vorstufe)

M-09: Tourismus Informationssys-
tem Region Gantrisch «Info- +++ + +++ ++ + +++ ++ +
Gantrisch»: Angebotsbtindelung

M-10: Tourismus Informationssys-
tem Region Gantrisch «Info- +++ +++ + + +
Gantrisch»: Zeitaktuelle Information

M-11: Tourismus Informationssystem
Region Gantrisch «InfoGantrisch»: + + +++ ++ + +++ ++ +
«TopEvents» und «TopSights»

M-12: Tourismus Informationssys-
tem Region Gantrisch «Info- +++ ++ ++ +
Gantrisch»: Gastgewerbe-Plattform
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M-17: Touristische Signalisation, ot Tt —r r o +
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M-23: Qualitatsmanagement:
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Schweizer Tourismus

M-24: «Gantrisch Card» +—+ +++ ++ + +
M-25: «Swiss Roots» + + + ++

D-01: Regionaler Naturpark + +++ + + 4+ ++ + +
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D-03: Gesamtplanung —r et + T
Gurnigel-Wasserscheide

D-04: «Gantrisch-Fest» ++ + ++ ++

D-05: Ferienwohnungen und P + + +
«Bed & Breakfast» fordern

W-01: Projekt «Nordisches Leis-

tungszentrum Gurnigel/Gantrisch» APAPar ++ APAPar

W-02: Reaktivierung der IG —r

Schneesport

W-03: Strategien fur den alpinen

Skisport in der Region Gantrisch + + + + +

festlegen

W-04: Engere Zusammenarbeit LZG
- Tourismusmarketing zur optimalen ++ ++ + +++ ++ + +
Vermarktung des Langlaufangebots
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W-05: Winter-Startevent ++ + 4+ + +
W-06: Winterwanderwege & + T T o r i
Schneeschuhtrails
S-01: Integration geeigneter HPM-
Routen ins Netz von Schweiz mobil ++ + P +
S-02: Regionales HPM-Netz aufwer-
ten + ++ + ++ + +
S-03: Panoramaweg Gurnigel - + + T o P
Ottenleuebad - Zollhaus
S-04: Gantrisch-Klettersteig + + ++ +
S-05: Gurbetaler Hohenweg aktuell
halten & erganzen + ++ o+ ++ o+ +
S-06: Alpschaukéserei im Gebiet
Gurnigel ++ ++ + ++ + ++
S-07: Angebotsschiene «Kraftorte, + T o T
Mythen & Sagen»
S-08: Badespass an Sense und
Schwarzwasser o+ e+ ++ +
A-01: Lancierung einer Angebots-
- . ++ ++ ++ +++ ++ +
schiene «Agrotourismus»
A-02: Verbesserte Zusammenarbeit + T ++ — + +
«Gantrisch-Frauen» und Tourismus
A-03: Verkauf regionaler Produkte v + —r T+t T+t +
fur Gaste besser zugénglich machen
A-04: Alternative Beherbergungsan-
L ++ + ++ +++ +
gebote realisieren
A-05: Erlebnis-Nachmittage auf dem
Bauernhof + ++ +++ +++ ++ +
A-06: Marketingschiene «Naturwell-
ness» =+ -+ ++ ++
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3.2. Massnahmenkatalog, Zusammenfassung nach Prioritaten

Bezeichnung/Nummerierung der Massnahmen:

= Massnahme im Bereich Marketing & Kommunikation

Massnahme im Bereich Angebot Winter

Massnahme im Bereich Angebot Sommer

Massnahme im Bereich Angebot Agrotourismus / Jugend & Gruppen
Diverse Massnahmen

O>P0SZ
I

Massnahme (Kurzfassung):
— Kurzfassung des Massnahmentextes

3.2.1. Massnahmen hoher Prioritat

Nr. Massnahme (Kurzfassung)

M-01 Zukilnftige Struktur des Tourismusmarketings klaren

Damit die Bedurfnisse des Tourismusmarketings der Destination Gantrisch im Rah-
men des Regionalmarketings (resp. Naturpark-Marketings) bestmdglich eingeltst
werden kdnnen, wird ein Ausschuss bestehend aus Vorstandsmitgliedern der Ver-
kehrsvereine und Mitgliedern der AG4 Regionalmanagement und AG14 Tourismus
geschaffen, der bis Fruhling 2007 einen gemeinsamen Vorschlag fur die zukunftige
Struktur des Tourismusmarketings erarbeitet.

M-02 Finanzierung des Tourismusmarketings klaren

Im Anschluss an die Massnahme M-01 erarbeitet der genannte Ausschuss eine Dis-
kussionsbasis fur die zukinftige Finanzierung von «Gantrisch Tourismus».

M-04 Konzentration auf die Gasteinformation und die Nahmarkte
Die kleine Tourismusdestination Gantrisch ist zu wenig potent, um ein eigenes um-
fassendes Destinationsmarketing zu betreiben. «Gantrisch Tourismus» konzentriert
sich deshalb auf eine umfassende und kompetente Gasteinformation und die Bear-
beitung der Nahmarkte.

M-05 Hauptpartner im Bereich Marketing definieren

«Gantrisch Tourismus» kooperiert u.a. fur das tUberregionale Marketing mit einem
geeigneten Partner.

M-06 Marketingkooperationen nutzen

Um den Effekt der eingesetzten Marketingmittel zu verbessern, werden diese wann
immer sinnvoll und mdéglich in Kooperationen mit Partnern investiert.

M-07 Tourismus Informationssystem
Region Gantrisch «InfoGantrisch>»

Fur die zentrale Aufgabe der Gasteinformation realisiert «Gantrisch Tourismus» eine
umfassende Informationsplattform, deren Kernelement der Internetauftritt auf
www.gantrisch.ch ist.

M-08 Tourismus Informationssystem
Region Gantrisch «InfoGantrisch>» (Vorstufe)
Um die Verknupfung mit Partnern sowie die technologische Weiterentwicklung des
Tourismus Informationssystem Region Gantrisch «InfoGantrisch» zu gewahrleisten,
soll die Lésung auf dem STNet von Schweiz Tourismus basieren. Dazu werden die
notwendigen Abklarungen getroffen.

M-24  «Gantrisch Card>
EinfUhrung einer touristischen «Gantrisch Card» als Mittel zur Kundenbindung.
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Nr. Massnahme (Kurzfassung)

D-01 Regionaler Naturpark
Die Region Gantrisch bewirbt sich um Bundeslabel als «Regionaler Naturpark».

D-03 Gesamtplanung GurnigelWasserscheide

Die Region Gantrisch bewirbt sich um Bundeslabel als «Regionaler Naturpark». Die
im Zusammenhang mit der Moorlandschaftsplanung und mit anstehenden Projekten
im Bereich Gurnigel/Wasserscheide (Nord. Leistungszentrum, Alpschaukéaserei) be-
deutsame Gesamtplanung Gurnigel/Wasserscheide mit Uberbauungsordnung, Besu-
cherlenkung, Tourismus-Information etc. ist voranzutreiben. Die Interessen des
Tourismus sind umfassend in die Planung zu integrieren.

W-01 Projekt «Nordisches Leistungszentrum Gurnigel/Gantrisch>
Auf der Basis der bestehenden Biathlon-Anlage Gurnigel und der entsprechenden
Sportveranstaltungen wird ein breit abgestutztes Nationales Leistungszentrum fur
den Nordischen Skisport und weitere geeignete Sportarten mit ganzjahrigem Trai-
nings- und Wettkampfbetrieb realisiert.

3.2.2. Massnahmen mittlerer Prioritat

Nr. Massnahme (Kurzfassung)

M-03 Professionalisierung von «Gantrisch Tourismus>
Um am hart umkampften Tourismusmarkt bestmo glich bestehen zu kdénnen, wird

die Arbeitsweise von «Gantrisch Tourismus» dem heutigen Stand in der Schweizer
Tourismuswirtschaft angepasst.

M-09 Tourismus Informationssystem Region Gantrisch «InfoGantrisch»:
Angebotsbiundelung
Um die zahlreichen Angebote der Region Gantrisch fir die Gaste besser nutzbar zu
machen, werden diese in der Form von Ausflugs- resp. Ferienvorschlagen zu touris-
tischen Dienstleistungsketten gebundelt.

M-10 Tourismus Informationssystem Region Gantrisch «InfoGantrisch»:
Zeitaktuelle Information

Im Rahmen der Tourismus Informationsplattform Region Gantrisch wird das Ange-
bot zeitaktueller Informationen (Webcams, Wetterinfos, Schneebericht, aktuelle An-
gebote, Verkehrsverbindungen & - meldungen etc.) erweitert und prominent positio-
niert.

M-11 Tourismus Informationssystem Region Gantrisch «InfoGantrisch»:
«TopEvents» und «TopSights>»

Die besten kulturellen Sehenswirdigkeiten und Veranstaltungen der Region werden
fur Besucher besser zuganglich gemacht.

M-12 Tourismus Informationssystem Region Gantrisch «InfoGantrisch»:
Gastgewerbe-Plattform

Attraktive Prasentation der Hotel- und Restaurant-Betriebe auf «InfoGantrisch».

M-13 Tourismus Informationssystem Region Gantrisch «InfoGantrischx»:
Forderung der Nutzung des Offentlichen Verkehrs
Zur Forderung der permanent gefahrdeten OV-Linien und zur Reduktion der Belas-
tungen durch den Individualverkehr werden die Angebote des Offentlichen Verkehrs
konsequent in die touristische Kommunikation miteingebunden.
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Nr.

Massnahme (Kurzfassung)

M-14

Tourismus Informationssystem Region Gantrisch «InfoGantrisch»:
Vernetzung der Angebote im Bereich Gruppentourismus

Zusammenstellung («Sales-Manual») aller gruppentauglichen Angebote an, da oft
selbst die Anbieter von Leistungen in diesem Bereich nicht genigend im Bild sind
Uber geeignete Kombinationsmadglichkeiten (Unterkinfte, Wanderungen, Zusatzan-
gebote, magliche Themen), um fur potentielle Gastegruppen attraktive Gesamtpa-
ckages bundeln zu ké nnen.

Dezentrale «Info-Points>»

An touristisch frequenzstarken Standorten der Region Gantrisch werden an «Info-
Points» (Arbeitstitel) alle geeigneten Informationen bereitgestellt.

«Visitor Center>»

An geeigneter, frequenzstarker Lage in der Region wird ein Visitor Center geschaf-
fen, das zugleich Info-Zentrum eines zukUnftigen Naturparks ist.

Touristische Signalisation, Besucherlenkung

An den Portalen zur Region Gantrisch (wichtige Zufahrtsstrassen, Bahnhofe) werden
Besucher der Region einheitlich empfangen. Innerhalb der Region sorgt eine einheit-
liche Signaletik fur gute Information und Besucherlenkung.

Corporate Design

Realisierung eines einheitlichen optischen Auftritts der Tourismusregion Gantrisch
(Marke).

Regelmaéassige Medienarbeit

Was in Ansatzen heute uUber die AG Kommunikation erfolgt, soll von den Verkehrs-
vereinen (und auch den touristischen Leistungstragern) konsequenter genutzt wer-
den: die Kommunikation attraktiver Angebote und Events an die Medien.

Kommerzielle Aktivitaten der Tourismusbulros verstarken

Die Infoblros arbeiten vermehrt ertragsorientiert. Sie fungieren als Buchungs- und
Verkaufsstelle fur externe Angebote (z.B. Events, Seilpark etc.).

D-02

Parkplatzbewirtschaftung und Verkehrslenkung

Mittels einer Parkplatzbewirtschaftung sollen die punktuellen Uberlastungen an Spit-
zentagen und die damit verbundene Beeintrachtigung der Natur wie auch des rol-
lenden Verkehrs minimiert werden. Durch ein Gutschein-System soll nebst der ver-
kehrslenkenden Wirkung auch ein positiver Effekt fur die touristischen Betriebe re-
sultieren.

D-05

Ferienwohnungen und «Bed & Breakfast>» férdern

Mittels einer Sensibilisierungskampagne in der Region Gantrisch sollen Besitzer frei-
stehender Zimmer und Wohnungen motiviert werden, diese als Gastezimmer(Bed &
Breakfast) oder als Ferienwohnungen zu vermieten.

W-02

Reaktivierung der 1G Schneesport

Die Interessenvertretung IG Schneesport nimmt die Anliegen der gesamten Palette
der wintertouristischen Aktivitadten (Alpinski, nordischer Skisport, Schneeschuhlau-
fen, Winterwandern etc.) wabhr.

W-03

Perspektiven und Strategien des alpinen SKkisports

in der Region Gantrisch klaren

Es werden Strategien fur die zukunftige Entwicklung des Wintersports und im spe-
ziellen des alpinen Skisports in der Region Gantrisch diskutiert und festgelegt.
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Nr.

Massnahme (Kurzfassung)

W-05

Winter-Startevent

Da die Schneesituation im Gantrisch den Winterbetrieb der Anlagen nicht in jedem
Jahr in gleichem Umfang ermdglicht, wird dem Publikum — in erster Linie auf dem
Hauptmarkt Bern — in geeigneter Weise der Beginn der Gantrisch-Skisaison verkiin-
det.

W-06

Winterwanderwege & Schneeschuhtrails sichern/erweitern

Das bisher erreichte Netz an Winterwanderwegen und Schneeschuhtrails im Gebiet
Gurnigel/Wasserscheide ist zu sichern und bedarfsgerecht zu erweitern.

S-01

Integration geeigneter HPM-Routen ins Netz von Schweiz mobil
Bestmaogliche Integration geeigneter HPM-Routen in der Region Gantrisch ins Netz
von Schweiz mobil, Nutzung der Schweiz mobil-Kommunikationskanale, Kommuni-
kation der Schweiz mobil-Angebote Uber die eigenen Kanale (Tourismus Informati-
onssystem Region Gantrisch «InfoGantrisch»).

S-04

Gantrisch-Klettersteig

Das Projekt eines Klettersteigs am Gantrisch wird unterstitzt. Die Vermarktung des
Angebots ist von Beginn weg in der Planung zu bertcksichtigen.

S-05

Gurbetaler H6henweg aktuell halten & erganzen

Der Gurten als "Zubringer" zum Glrbetaler Hoheweg: Die Anbindung des beliebten
Ausflugsziels Gurten oberhalb der Stadt Bern bringt dem Gurbetaler H6heweg zu-
satzliche Bekanntheit und hilft damit bei der Vermarktung.

S-06

Alpschaukéaserei im Gebiet Gurnigel

Die Alpkooperation Nunenen erwéagt die Einrichtung einer Alpschaukaserei, um lan-
ge, aufwéandige Transportwege fur die Milch zu vermeiden und mit dem Direktabsatz
des produzierten Kases hohere Ertrage zu erwirtschaften.

S-07

Angebotsschiene «Kraftorte, Mythen & Sagen>»

Kraftorte, Mythen und Sagen sind im Trend und finden ein interessiertes Publikum.
In Gantrisch-Perimeter gibt es viele interessante so genannte «Kraftorte», die auch
von Experten beschrieben wurden (Pier Hanni, Pf. Pfarrer André Urwyler). Ebenso
gibt es in der Region einen reichen Fundus an Sagen, Sagengestalten etc. Herausra-
gendes, bekanntes Beispiel ist nattrlich das Vreneli ab em Guggisbérg.

A-01

Lancierung einer Marketingschiene «Agrotourismus>»

Bestehende und neue agrotouristische Angebote werden gemeinsam und vernetzt
vermarktet.

A-02

Verbesserte Zusammenarbeit «Gantrisch-Frauen>» und Tourismus

Die Zusammenarbeit der «Gantrisch-Frauen» mit dem touristischen Marketing wird
intensiviert.

A-03

Verkauf regionaler Produkte flur Gaste besser zuganglich machen

Hofladen besser und einheitlich signalisieren, Moglichkeiten prifen, an den touristi-
schen Spitzentagen (Schonwetter-Wochenenden im Herbst und Winter) Verkaufs-
stdnde an den Hochfrequenzstandorten einzurichten).

A-04

Alternative Beherbergungsangebote realisieren

Das Angebot an alternativen Beherbergungsangeboten wird in jenen Bereichen ver-
grossert, wo voraussichtlich keine komplizierten Bewilligungsverfahren nétig sind
(Tipi-Zelte, Bed & Breakfast, Schlaf-im-Stroh, Camper-Stellplatze). Die ndtigen Vor-
abklarungen werden getroffen.

A-05

Erlebnis-Nachmittage auf dem Bauernhof
Erlebnis-Nachmittage auf dem Bauernhof mit HoffUhrung und Zviern durchfiihren.
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3.2.3.

Nr.

Massnahmen geringer Prioritat

Massnahme (Kurzfassung)

M-21

Online-Buchbarkeit der Hotelbetriebe
Die grésseren und besseren Hotelbetriebe der Region online buchbar machen.

Qualitatsmanagement: Ferienwohnungsklassifikation

Die wichtigsten Instrumente des Qualitdtsmanagements im Schweizer Tourismus
werden in der Region Gantrisch ebenfalls eingefuhrt, so die Ferienwohnungsklassifi-
kation.

Qualitatsmanagement:

Qualitats-Gutesiegel fur den Schweizer Tourismus

Die wichtigsten Instrumente des Qualitaitsmanagements im Schweizer Tourismus
werden in der Region Gantrisch ebenfalls eingefiihrt, so das Qualitats-Gutesiegel fur
den Schweizer Tourismus.

«SwissRoots>»

Im Nachgang zum nationalen Programm «SwissRoots» (von Prasenz Schweiz) wer-
den Moglichkeiten gepruft, die Auswanderertradition der Region aufzuarbeiten, ins
Bewusstsein zu riicken und touristisch zu nutzen.

D-04

«Gantrisch-Fest>»
Die Idee ist noch nicht ausgereift, verschiedene Varianten sind denkbar.

W-04

Engere Zusammenarbeit zwischen LZG und Tourismusmarketing zur opti-
malen Vermarktung des Langlaufangebots

Die Kontakte zum LZG werden intensiviert, das LZG starker ins Tourismusmarketing
der Region einbezogen.

S-02

Regionales HPM-Netz aufwerten

Regionales HPM-Netz in Ergédnzung zum HPM-Netz von Schweiz mobil festlegen, ent-
flechten & aufwerten, einzelne bestehende Wege zu besser kommunizierbaren Ro u-
ten aufwerten, HPM-Netz kommunizieren (Tourismus Informationssystem Region
Gantrisch «InfoGantrisch»).

S-03

Panoramaweg Gurnigel — Ottenleuebad — Zollhaus

Das Projekt Panoramaweg mit Route Gurnigel Berghaus (Busanbindung) — Ottenleu-
ebad — Zollhaus (Busanbindung) wird unterstitzt.

S-08

Badespass an Sense & Schwarzwasser

Aufwertung und Besucherlenkung an zwei der schonsten Bade-Fliessgewasser der
Region.

A-06

Marketingschiene «Naturwellness>

Zum Angebotssegment «Erholung/Entschleunigung» gehéren auch Wellnessangebo-
te. Aus mehreren Grunden (Finanzierbarkeit, Einpassung ins bestehende Angebots-
niveau) kommen nicht hochkaratig positionierte Wellness-Tempel in Frage, sondern
einfachere, mit kleineren Investitionen verbundene Angebote im Bereich Natur-
Wellness.
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3.3.

Detaillierter Massnahmenkatalog

Bezeichnung/Nummerierung der Massnahmen:

>ns0xZ
I

= Massnahmen im Bereich Marketing & Kommunikation
Diverse Massnahmen

Massnahmen im Bereich Angebot Winter
Massnahmen im Bereich Angebot Sommer

= Massnahmen im Bereich Angebot Agrotourismus / Jugend & Gruppen (A-01 bis A-08)

Massnahme / Kommentar:

— Titel der Massnahme

— Kurzfassung des Massnahmentextes

— Erlauterungen (diese sind nicht eigentlicher Teil der Massnahme, sondern erklaren — haufig
auf dem derzeit aktuellen Stand der Diskussion — Details zur Massnahme und in welchem
Kontext die Massnahme zu verstehen ist.

Wie:

(M-01 bis M-25)
(D-01 bis D-05)
(W-01 bis W-06)
(S-01 bis S-08)

Grobe Einstufung in 1 = hohe Prioritat / 2 = mittlere Prioritat / 3 = geringe Prioritat

Wer?

Welche Instanz(-en) ist/sind fur die Umsetzung der Massnahme geeignet resp. zustandig?
Moglich sind AG14 (Arbeitsgruppe 14 «Tourismus & Sport» des regionalen Entwicklungspro-
gramms Wald Landschaft Gantrisch), andere WLG-Arbeitsgruppen, WLG, Verkehrsvereine
resp. zukiunftige Tourismusorganisation, private Initianten etc.

Wann?

Vorgesehener Zeitpunkt der Umsetzung

2006 = sofort angehen

2007 = ins WLG-Aktionsprogramm 2007 aufnehmen

2008 = fir das letzte WLG-Jahr vorsehen

spater = langerfristiges Projekt/ldee

3.3.1. Massnahmen im Bereich Marketing & Kommunikation

Nr. Massnahme /7 Kommentar Pr. | Wer? Wann?

M-01 [ Zukinftige Struktur des Tourismusmarketings 1 | AG14 & 2006
Damit die Bedurfnisse des Tourismusmarketings der Des- AG4
tination Gantrisch im Rahmen des Regionalmarketings
(resp. Naturpark-Marketings) bestmdglich eingeldst wer-
den konnen, wird ein Ausschuss bestehend aus Vor-
standsmitgliedern der Verkehrsvereine und Mitgliedern der
AG4 Regionalmanagement und AG14 Tourismus geschaf-
fen, der bis Frihling 2007 einen gemeinsamen Vorschlag
fur die zukunftige Struktur des Tourismusmarketings erar-
beitet.

Im Folgenden wird fiir die neu zu schaffende Organisationsstruk-
tur des Tourismusmarketings der Region Gantrisch fallweise der
Arbeitstitel «Gantrisch Tourismus» verwendet.

M-02 | Finanzierung des Tourismusmarketings 1 [ AGl4 & 1. Halfte
Im Anschluss an die Massnahme M-01 erarbeitet der ge- AG4 2007
nannte Ausschuss eine Diskussionsbasis fur die zukunftige
Finanzierung von «Gantrisch Tourismus».
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Nr.

Massnahme /7 Kommentar

Pr.

Wer?

Wann?

M-03

Professionalisierung von «Gantrisch Tourismus>

Um am hart umkampften Tourismusmarkt bestmd glich
bestehen zu kdnnen, wird die Arbeitsweise von «Gantrisch
Tourismus» dem heutigen Stand in der Schweizer Touris-
muswirtschaft angepasst.

Die geeigneten Instrumente fur diese Professionalisierung sind
noch zu definieren.

vV

konti
nuierlich

Konzentration auf die Gasteinformation und die
Nahmarkte

Die kleine Tourismusdestination Gantrisch ist zu wenig
potent, um ein eigenes umfassendes Destinationsmarke-
ting zu betreiben. «Gantrisch Tourismus» konzentriert sich
deshalb auf eine umfassende und kompetente Gasteinfor-
mation und die Bearbeitung der Nahmarkte.

AG1l4 &
vV

2007

M-05

Hauptpartner im Bereich Marketing

«Gantrisch Tourismus» kooperiert u.a. flr das Uberregi-
onale Marketing mit einem geeigneten Partner.

Die AG14 fuhrt dazu abklarende Vorgesprache mit moglichen Part-
nern, in erster Linie mit Bern Tourismus (im Rahmen von Bern plus /
Greater Berne Area), ev. mit weiteren.

AG14 &
wW
(& FRG)

2006

Marketingkooperationen nutzen

Um den Effekt der eingesetzten Marketingmittel zu
verbessern, werden diese wann immer sinnvoll und
moglich in Kooperationen mit Partnern investiert.

Beispiele dafur sind gemeinsame Aktivitaten mit der BLS S-Bahn
Bern, mit den Postautos, mit den touristischen Nachbardestinatio-
nen (z.B. Schwarzsee/FR) etc. In der vorliegenden Form ist dies
noch keine konkrete Massnahme, sondern eine Strategie, die wie-
ter zu préazisieren ist.

Weitere Ideen dazu sind:

— Teilnahme an der Berner Ferienmesse oder auf anderen Platt-
formen gemeinsam mit Partnern (z.B. SMIT, Stalder/Alpina Tours,
BLS S-Bahn).

— Promotionen von Schweiz Tourismus wie z.B. «Schweiz pur»
o0.a. nutzen.

— Versand von Werbematerial als Beigabe zu Versanden geeigne-
ter Partnern (z.B. SSM, LGZ etc.).

VV &
AG1l4

konti
nuierlich

M-07

Tourismus Informationssystem Region Gantrisch
«InfoGantrisch>

Fur die zentrale Aufgabe der Gasteinformation realisiert
«Gantrisch Tourismus» eine umfassende Informations-
plattform, deren Kernelement der Internetauftritt auf
www.gantrisch.ch ist.

Als Arbeitstitel fur das Tourismus Informationssystem Region
Gantrisch wird vorlaufig «InfoGantrisch» verwendet.

AGl4 &
\AY

(& AG15
fur die
Integra-
tion in
WWW.
gantrisch.
ch)

2006 /
2007
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Nr. Massnahme /7 Kommentar Pr. | Wer? Wann?
M-08 | Tourismus Informationssystem Region Gantrisch 1 Blro in Arbeit
«InfoGantrisch>» (Vorstufe) Touris- (Herbst

sima 2006)

Um die Verknupfung mit Partnern sowie die technologische
Weiterentwicklung des Tourismus Informationssystem
Region Gantrisch «InfoGantrisch» zu gewéhrleisten, soll
die Lésung auf dem STNet von Schweiz Tourismus basie-
ren. Dazu werden die notwendigen Abklarungen getroffen.

Details sind dem separaten Konzept zu entnehmen.

M-09 | Tourismus Informationssystem Region Gantrisch 2 |W& 2007
«InfoGantrisch»: AG14
Angebotsbindelung (in Ab-

. . . . Lo sprache
Um die zahlreichen Angebote der Region Gantrisch fur die .
Gaste besser nutzbar zu machen, werden diese in der mit
- - . versch.
Form von Ausflugs- resp. Ferienvorschlagen zu touristi-

. . . AGs
schen Dienstleistungsketten gebiindelt. FRG)
Diese Angebotsbindelung ist ein Kernelement des Marktauftritts
der Region Gantrisch: Angebote werden konsequent in der Form
von Ausflugsvorschlagen mit moglichen (wertschépfungssteigern-
den) Zusatzleistungen kommuniziert wie Anreise, Verpflegung,
geeignete Kombinationen von Aktivitaten etc.

Beispiel: Entwicklung exemplarischer Ausflugsideen auf der Basis
der HPM-Angebote, erganzt um Tipps zu Sehenswiurdigkeiten,
Gastgewerbe, Shopping, Anreise/Abreise/ Fahrplane etc.

Daraus entstehen matrix-artig Angebots-Reihen fir ausgewéhlte
Angebotssegmente (z.B. HPM) und fur ausgewahlte Nachfrager-
segmente (z.B. Familien).

M-10 [ Tourismus Informationssystem Region Gantrisch 2 | W& 2007
«InfoGantrisch»: AG1l4 &
Zeitaktuelle Information AG15
Im Rahmen der Tourismus Informationsplattform Region
Gantrisch wird das Angebot zeitaktueller Informationen
(Webcams, Wetterinfos, Schneebericht, aktuelle Ange-
bote, Verkehrsverbindungen & - meldungen etc.) erwei-
tert und prominent positioniert.

Im Naherholungs- und Ausflugstourismus fallen Gasteentscheide
sehr kurzfristig und wetterabhangig («chumm mir gé no chli use,
jetz isch's plétzlech doch no schén worde....»). Deshalb spielt die
Verfugbarkeit zeitaktueller Informationen (Webcams, Wetterinfos,
Verkehrsmeldungen etc.) eine entscheidende Rolle.

M-11 [ Tourismus Informationssystem Region Gantrisch 2 | W& 2007
«InfoGantrisch»: AG Kul-
«TopEvents>» und «TopSights> tur &

AG15

Die besten kulturellen Sehenswirdigkeiten und Veran-
staltungen der Region werden flr Besucher besser zu-
ganglich gemacht.

Die aus regionaler touristischer Sicht besten und imagebildenden
Anlasse und Sehenswirdigkeiten sollen ausgewahlt und fir die
touristische Vermarktung separat aufbereitet werden.

Veranstaltungskalender gentugen fur die Promotion herausragen-
der Veranstaltungen nicht, da im Veranstaltungskalender alle
Events gleich gewichtet und prasentiert werden. Top-Events ge-
hen so unter.
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Nr. Massnahme / Kommentar Pr. | Wer? Wann?
M-12 | Tourismus Informationssystem Region Gantrisch 2 |W& 2007
«InfoGantrisch»: Akteure
Gastgewerbe-Plattform aus dem

. N . Bereich
Attraktive Prasentation der Hotel- und Restaurant-
i . Gastro-
Betriebe auf «InfoGantrisch». .
nomie
Die touristische Leitindustrie in der Region Gantrisch ist das Gast- resp.
gewerbe. Angesichts des sehr hohen Anteils an Tagestourismus Wirte-
haben nicht nur die Hotels, sondern insbesondere auch die Re- verbande
staurants grosse Bedeutung. Hotels und Restaurants erhalten
deshalb auf «Info-Gantrisch» eine attraktive Plattform.

M-13 | Tourismus Informationssystem Region Gantrisch 2 VV & 2007
«InfoGantrisch»: AG16
Forderung der Nutzung des Offentlichen Verkehrs
Zur Foérderung der permanent gefahrdeten OV-Linien
und zur Reduktion der Belastungen durch den Individu-
alverkehr werden die Angebote des Offentlichen Ver-
kehrs konsequent in die touristische Kommunikation
miteingebunden.

Teile des OV-Angebots in der Region Gantrisch sind permanent
bedroht durch ungeniigende Nutzung/Auslastung. Im Rahmen der
Angebotsbindelung (siehe Massnahme M-09) und der gesamten
touristischen Kommunikation der Region Gantrisch werden des-
halb die geeigneten OV-Angebote immer mitkommuniziert (z.B.
auf Flyern mit Angebotsideen etc.).

M-14 | Tourismus Informationssystem Region Gantrisch 2 VV & 2007
«InfoGantrisch»: private
Vernetzung der Angebote im Bereich Gruppentou- Anbieter
rismus & AGS8

Zusammenstellung («Sales-Manual») aller gruppentaug-
lichen Angebote an, da oft selbst die Anbieter von Leis-
tungen in diesem Bereich nicht gentgend im Bild sind
Uber geeignete Kombinationsmoéglichkeiten (Unterktnf-
te, Wanderungen, Zusatzangebote, mégliche Themen),
um far potentielle Gastegruppen attraktive Gesamtpa-
ckages bundeln zu ko nnen.

Im schwierigen Markt des Gruppentourismus (riucklaufige Nach-
frage von Vereinen, Schulen etc. bei gleichzeitigem Uberangebot
im Bereich Beherbergung) kann sich die Region Gantrisch mit
ihren Angeboten nur dann behaupten, wenn die vielfaltigen vor-
handenen Angebote nicht gegeneinander ausgespielt, sondern
gemeinsam vermarktet werden.

Die Vertreterinnen der Verkehrsverbande stellen fest, dass nur
ungentgend auf Anfragen fur Gruppenangebote reagiert werden
kann. Die Mitarbeiterinnen kennen zwar die vielfaltigen Angebote
der Region generell gut, es fehlt aber eine geeignete Zusammen-
stellung der gruppentauglichen Angebote (oder eine Datenbank)
und deren Biindelung zu einigen attraktiven Packages, die den
Interessenten préasentiert werden kénnten. Bis auf ganz wenige
Ausnahmen kénnen zudem diese Packages nicht direkt Gber die
Tourismusbiros gebucht werden.
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Nr. Massnahme /7 Kommentar Pr. | Wer? Wann?

M-15 | Dezentrale «Info-Points>» 2 VV & 2008
AGl4 &
AG9

(& AG15)

An touristisch frequenzstarken Standorten der Region
Gantrisch werden an «Info-Points» (Arbeitstitel) alle ge-
eigneten Informationen bereitgestellt.

Diese «Info-Points» sind unbediente Prospekt-/Flyer-Dispenser mit
Plakat der wichtigsten touristischen Informationen, Adressen, Tel.-
Nummern, Web-Adresse URL, Fahrplane, ev. Karte etc.

Die «Info-Points» erflllen eine Doppelfunktion: Sie stellen den
Gasten Informationen fur den aktuellen Ausflug bereit und ma-
chen mittels Angebotsflyern (siehe M-09) Werbung fir einen
nachsten Besuch der Region.

Standorte kénnen z.B. Restaurants, Bahnhéfe/Postautohalte -
stellen, touristische Infrastrukturen (z.B. Seilpark), ev. auch Zu-
gangsportale zur Region etc. sein.

An besonders frequenzstarken Standorten ist der Einsatz interak-
tiver Info-Points (mit Zugang zur Infoplattform www.gantrisch.ch)
zu prufen.

Ev. kdnnte in geeigneter Form auch ein Info-Point an guter Lage
in Bern (resp. Fribourg/Thun) geschaffen werden (Gast/Miete in
gut frequentiertem Tourismusbiiro, Ladengeschéaft, Bank o.dgl.).

M-16 | «Visitor Center> 2 VV & 2008
AG14 &
AG4 &
AG9

An geeigneter, frequenzstarker Lage in der Region wird
ein Visitor Center geschaffen, das zugleich Info-Zentrum
eines zukunftigen Naturparks ist.

Die Informationsbedirfnisse der Ausflugsgaste missen an strate-
gisch geeigneten Stellen in der Region gedeckt werden, z.B. am
fur viele Aktivitaten zentral gelegenen Gurnigel.

Die heutigen Standorte der Verkehrsbiros sind zu Uberprifen, die
Konzentration auf einen Standort an geeigneter Lage ist aus Kos-
tengrinden und Besuchernutzen angezeigt.

M-17 | Touristische Signalisation, Besucherlenkung 2 |W& 2008
AG14 &
AG4 &
AG9

An den Portalen zur Region Gantrisch (wichtige Zu-
fahrtsstrassen, Bahnhotfe) werden Besucher der Region
einheitlich empfangen. Innerhalb der Region sorgt eine
einheitliche Signaletik fur gute Information und Besu-
cherlenkung.

Eine einheitliche Signalisation (Signaletik) der touristischen Ange-
bote (inkl. geplantem Naturpark) schafft Identitat & Widererken-
nungseffekt, hilft bei der Besucherlenkung und erleichtert den
Besuchern die Orientierung.

Kombinationen der touristischen Signalisation an den Regionspor-
talen mit «Info-Points» (siehe M-15) sind anzustreben.
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Nr.

Massnahme /7 Kommentar

Pr.

Wer?

Wann?

M-18

Corporate Design

Realisierung eines einheitlichen optischen Auftritts der
Tourismusregion Gantrisch (Marke).

Nutzung des Corporate Designs u.a. fur den Webauftritt
«Gantrisch Tourismus», Imprimate, touristische Signalisation etc.

Idealerweise Kombination mit dem Projekt Naturpark, ev. sind
Zwischenstufen notig.

Moglich ist der Aufbau des Corporate Designs auf der Basis der
vorhandenen touristischen Marke, erweitert um Gestaltung, Schrift
etc. Denkbar ist aber auch ein Neuanfang, insbesondere in Kombi-
nation mit dem Projekt Naturpark.

Schaffung eines Manuals fir die Anwender. Einfache praktische
Anwendung mittels Musterseiten etc.

AG14,
VV,
versch.
AGs FRG,
insb.
AG14

2007

Regelmassige Medienarbeit

Was in Ansatzen heute Uber die AG Kommunikation er-
folgt, soll von den Verkehrsvereinen (und auch den tou-
ristischen Leistungstragern) konsequenter genutzt wer-
den: die Kommunikation attraktiver Angebote und
Events an die Medien.

Die Medienprasenz der Region Gantrisch ist derzeit recht hoch und
qualitativ gut. Dies hangt mit den fur die Region zustandigen Kor-
respondenten zusammen, die ihre Aufgabe teilweise Uberdurch-
schnittlich gut wahrnehmen. Dies hdngt auch mit der Kommunika-
tion des WLG zusammen. Noch besser genutzt werden kdnnten
die Medien fur den Bereich Tourismus durch die VV.

VV,

AG Kom-
mu-
nikation

2007

M-20

Kommerzielle Aktivitaten der
Tourismusburos verstarken

Die Infoblros arbeiten vermehrt ertragsorientiert. Sie
fungieren als Buchungs- und Verkaufsstelle flr externe
Angebote (z.B. Events, Seilpark etc.).

Einerseits kann so ein Dienstleistungsangebot gemacht werden fur
Veranstalter, die keine eigene Buchungsstelle haben oder die zu-
satzliche Absatzkanale suchen. Andererseits kdnnen Uber die Ab-
geltung/Kommissionierung Zusatzeinnahmen fur die Tourismusor-
ganisationen generiert werden.

Dies wird heute bereits verstarkt gemacht, Nachfragen bei den
Verkehrsverbénden

\AY%

konti
nuierlich

Online-Buchbarkeit der Hotelbetriebe

Die grosseren und besseren Hotelbetriebe der Region
online buchbar machen.

Die Erweiterung des geplanten Tourismus Informationssystem
Region Gantrisch «InfoGantrisch» zu einem Online-Reservations-
system fir touristische Leistungen macht angesichts der wenigen
buchbaren Angebote derzeit nur ungentigend Sinn. Einzige Aus-
nahme sind einige ausgewahlte (sprich gréssere und bessere)
Hotelbetriebe, fir die eine einfache Online-Buchbarkeit sinnvoll

ist. Mogliche Losungen sind denkbar tUber Hotelgruppen, tuber
Gastrosuisse (Schweiz direkt) oder uber Switzerland Travel Center
(STC). In allen Féllen ist dies Sache des Hotels.

AG14 /
Private

2008
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Nr.

Massnahme /7 Kommentar

Pr.

Wer?

Wann?

M-22

Qualitatsmanagement:
Ferienwohnungsklassifikation

Die wichtigsten Instrumente des Qualitdtsmanagements
im Schweizer Tourismus werden in der Region Gantrisch
ebenfalls eingefihrt, so die Ferienwohnungsklassifikation.

Die Ferienwohnungsklassifikation des Schweizer Tourismus-
Verbands STV ist zunehmend Standard in der Schweizer Touris-
muswirtschaft und gibt eine Minimalgarantie in Bezug auf die
Wohnungsqualitat. Von den Kunden wird diese 'offizielle’ Klassifi-
kation sehr geschatzt und sie erhoht damit die Chance, die Woh-
nungen zu vermieten.

Die Idee der Ferienwohnungsklassifikation wurde bereits vor ca. 3
bis 4 Jahren) geprift. Samtliche angefragten Ferienwohnungen,
die mit dem VVS zusammenarbeiten, lehnten die Fewo-
Klassifikation ab, so die Information seitens des VVS. Deshalb
wird jetzt ein neuer Anlauf lanciert.

vV

2008

Qualitatsmanagement:
Qualitats-Gutesiegel fur den Schweizer Tourismus

Die wichtigsten Instrumente des Qualitdtsmanagements
im Schweizer Tourismus werden in der Region Gantrisch
ebenfalls eingefiihrt, so das Qualitats-Gutesiegel fur den
Schweizer Tourismus.

Das Qualitats-Gutesiegel fur den Schweizer Tourismus hilft, die
Dienstleistungsqualitat durch eine standardisierte Selbsteinschéat-
zung kritisch zu hinterfragen und zu verbessern. Im Rahmen der
angestrebten Professionalisierung (siehe Massnahme M-03) macht
dies zusatzlich Sinn. (Der Verkehrsverband Region Girbetal hat
die Stufe 1 des Qualitats-Gitesiegel fir den Schweizer Tourismus
bereits erarbeitet.)

\AY

2008

«Gantrisch Card>

EinfUhrung einer touristischen «Gantrisch Card»
als Mittel zur Kundenbindung.

Die ldee zur Einfihrung einer touristischen «Gantrisch Card» oder
eines «Gantrisch Clubs» als Mittel zur Kundenbindung stammt
einerseits aus Gesprachen zwischen Fritz Pfeuti und Heinz Nydeg-
ger, andererseits aus dem Kreis der Arbeitsgruppe Winter sowie
vom Buro Tourissima. Schnittstellen bestehen zur Parkplatzbewirt-
schaftung (Massnahme D-02, siehe auch Konzept zur Parkplatz-
bewirtschaftung von Heinz Nydegger).

Wurde ebenfalls vom Vorstand WLG fur gut befunden und in Auf-
trag gegeben.

Vv /
AG14

2006

«SwissRoots>»

Im Nachgang zum nationalen Programm «SwissRoots»
(von Prasenz Schweiz) werden Mdoglichke iten gepruft,
die Auswanderertradition der Region aufzuarbeiten, ins
Bewusstsein zu rucken und touristisch zu nutzen.

Die Taufer aus dem Schwarzenburgerland, dem einstigen Armen-
haus des Kantons Bern, wanderten vielfach nach Nordamerika aus
und sind heute als Amish People (Mennoniten) hauptséachlich in
Pennsylvania ansassig (siehe z.B. www.menno.ch). Auch andere
Auswanderergruppen haben das Schwarzenburgerland verlassen,
in der Regel ebenfalls Richtung Nordamerika.

Ev. Schnittstelle zur AG Kultur.

VV &
AGl1l4 &
AG Kul-
tur

2008
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3.3.2.

Diverse Massnahmen

Nr.

Massnahme /7 Kommentar

Pr.

Wer?

Wann?

D-01

Regionaler Naturpark

Die Region Gantrisch bewirbt sich um Bundeslabel als
«Regionaler Naturpark»

Mit ihren hohen Naturwerten verbunden mit der Absicht zur wirt-
schaftlichen Weiterentwicklung der Region erfillt die Region
Gantrisch zwei wichtige Voraussetzungen als Regionaler Natur-
park. Die Region Gantrisch bewirbt sich beim Bund deshalb um
das entsprechende Label, ohne alternative Entwicklungsszenarien
zu vernachlassigen.

AG9

(im Be-
reich Tou-
rismus in
Uberein-
stimmung
mit
AG14)

2006 ff

D-02

Parkplatzbewirtschaftung & Verkehrslenkung

Mittels einer Parkplatzbewirtschaftung sollen die punk-
tuellen Uberlastungen an Spitzentagen und die damit
verbundene Beeintrchtigung der Natur wie auch des
rollenden Verkehrs minimiert werden. Durch ein Gut-
schein-System soll nebst der verkehrslenkenden Wir-
kung auch ein positiver Effekt fur die touristischen Be-
triebe resultieren.

An schénen Wochenenden primar im Winter, teilweise aber auch
im Sommer/Herbst, kommt es in Teilgebieten zu hohen Verkehrs-
belastungen hauptséachlich durch den ruhenden Verkehr (Parkie-
rung).

Es sollen mit einer Parkplatzbewirtschaftung die Besucher der
Region nicht bestraft werden. Es wird deshalb angeregt, dass der
Parkschein z.B. gleichzeitig ein Gutschein firs Restaurant sein soll
(z.B. Kaffee-Gutschein im Berghaus Gurnigel o. dgl.). Damit wir-
de den Gasten ein Gegenwert geboten und dem Restaurant Mehr-
umsatz ermdoglicht.

Da der Regionsverband zu einem friheren Zeitpunkt die Idee
einer Parkplatzbewirtschaftung auch schon geprift hatte, sollen die
damaligen Argumente dafur und dagegen miteinbezogen werden.

AG14 /
AG Ver-
kehr &
weitere
(AG9)

2007 /
2008

D-03

Gesamtplanung Gurnigel-Wasserscheide

Die im Zusammenhang mit der Moorlandschaftsplanung
und mit anstehenden Projekten im Bereich Gurni-
gel/Wasserscheide (Nord. Leistungszentrum, Alpschau-
késerei) bedeutsame Gesamtplanung Gurnigel/Wasser-
scheide mit Uberbauungsordnung, Besucherlenkung,
Tourismus- Information etc. ist voranzutreiben. Die Inte-
ressen des Tourismus sind umfassend in die Planung zu
integrieren.

Im Moment ist eine umfassende Gesamtbetrachtung und -planung
aus finanziellen Grinden gefahrdet.

div.

2006 /
2007

D-04

«Gantrisch-Fest>»

Die Idee ist noch nicht ausgereift, verschiedene Varianten
sind denkbar:

Halbjahrliches Gantrisch-Fest (Sommer/Winter) mit Schwerpunkt
Kinder (Kinderolympiade, Kinderfest, Funpark).

Oder halbjahrliches Gantrisch-Fest (im Sinn eines Saison-Starts
(siehe auch W-05) in Bern, oder in kleinerem Rahmen abwechselnd
in Agglomerationsgemeinden (Belp, Koniz, z.B. bei Einkaufszentren).

AG14 /
Private

2008
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Nr. Massnahme /7 Kommentar Pr. | Wer? Wann?

D-05 | Ferienwohnungen und «Bed & Breakfast> fordern 2 | AG14/ 2007

Mittels einer Sensibilisierungskampagne in der Region Private

Gantrisch sollen Besitzer freistehender Zimmer und
Wohnungen motiviert werden, diese als Gastezimmer
(Bed & Breakfast) oder als Ferienwohnungen zu vermieten.

Die Initiative von Reinhard Schmidlin sieht vor, mittels personli-
cher Kontakte zu mdéglichen Vermietern die Vorbehalte der lokalen
Bevoélkerung gegen das Vermieten von Zimmern und Wohnungen
an Gaste abbauen.

Es sollen so einerseits Zusatzeinkunfte fur die Bevolkerung der
Region ermoglicht werden, andererseits soll das Ubernachtungs-
angebot in der Region vielfaltiger werden.

Die steigenden Gasteanspriche in Bezug auf Komfort und Qualitat
(Nasszellen, allg. Wohnstandard, Q-Label des STV) mussen dabei
bericksichtigt werden: Nur qualitativ gute zuséatzliche Angebote
aufbauen!

Diese Massnahme D-05 erganzt die Massnahme A-04, die bereits
die Férderung von alternativen Beherbergungsangeboten (wie
Tipis, Camping auf dem Bauernhof, Schlaf-im-Stroh etc.) im Be-
reich von Bauernhtfen zum Ziel hat und spezifisch einen Zusatz-
verdienst fur die Bauernbetriebe anstrebt.

3.3.3. Massnahmen im Bereich Angebot Winter

Nr. Massnahme /7 Kommentar Pr. | Wer? Wann?

W-01 | Projekt «Nordisches Leistungszentrum Gurnigel/ 1 | AG14/ 2006 ff
Gantrisch>» WLG /

Auf der Basis der bestehenden Biathlon-Anlage Gurnigel Private

und der entsprechenden Sportveranstaltungen wird ein
breit abgestitztes Nationales Leistungszentrum fir den
Nordischen Skisport und weitere geeignete Sportarten
mit ganzjdhrigem Trainings- und Wettkampfbetrieb rea-
lisiert.

Die nachsten Schritte im Zusammenhang mit dem Nordischen
Leistungszentrum werden von der AG14 begleitet (Auftrag an St.
Renggli) und unterstitzt.

W-02 | Reaktivierung der IG Schneesport 2 [vww/ 2006
Private

Die Interessenvertretung IG Schneesport nimmt die
Anliegen der gesamten Palette der wintertouristischen
Aktivitaten (Alpinski, nordischer Skisport, Schneeschuh-
laufen, Winterwandern etc.) wahr.

Die einst bestehende und spater eingeschlafene Interessenvertre-
tung des Wintertourismus wird insofern reaktiviert, als dass zu-
satzlich zu den Mitgliedern der IG Skilifte auch z.B. das Langlauf-
Zentrum Gantrisch LZG wieder eingebunden werden soll, also der
Wintertourismus in seiner ganzen Breite abgedeckt werden soll.

Umsetzen 2006 ist gemass unseren Informationen im Prinzip fur
das Projekt Winter-Startevent bereits erfolgt.
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Nr.

Massnahme /7 Kommentar

Pr.

Wer?

Wann?

W-03

Perspektiven und Strategien des alpinen Skisports
in der Region Gantrisch klaren

Es werden Strategien fur die zukinftige Entwicklung des
Wintersports und im speziellen des alpinen Skisports in
der Region Gantrisch diskutiert und festgelegt.

Die Arbeitsgruppe Winter empfiehlt eine Diskussion Uber die Zu-
kunft des alpinen Skisports in der Region Gantrisch (Perspektiven
und Strategien), eventuell im Rahmen der IG Schneesport (siehe
Massnahme W-02). Dies geschieht vor dem Hintergrund der sich
andernden Rahmenbedingungen fir den Skisport im voralpinen
Raum (Konkurrenzsituation zu den grossen Destinationen, Klima-
wandel, finanzielle Situation, alternative Partnerschaftsmodell
Breeder/Feeder/Leader etc.).

IG Skilif-
te resp.
IG
Schnee-
sport,
ev. wei-
tere

2007

wW-04

Engere Zusammenarbeit zwischen LZG und Tou-
rismusmarketing zur optimalen Vermarktung des
Langlaufangebots

Die Kontakte zum LZG werden intensiviert, das LZG
starker ins Tourismusmarketing der Region einbezogen.

Nach einer Phase in den spéaten 90er-Jahren, wahrend der der
Langlaufsport an Beliebtheit und Verbreitung verlor, gilt Langlau-
fen jetzt wieder als trendig.

Und innerhalb der Region Gantrisch ist das Langlauf-Angebot ei-
nes der wenigen touristischen Angebote mit einer Qualitat, die
sich nicht nur auf dem Nahmarkt verkaufen l&sst.

Diese beiden Faktoren starken die Bedeutung des Langlaufange-
bots in der Region Gantrisch und des Langlauf-Zentrums LZG und
machen einen engeren Einbezug ins touristische Marketing der
Region sinnvoll.

VWV / LZG
& ev.
weitere

2007

W-05

Winter-Startevent

Da die Schneesituation im Gantrisch den Winterbetrieb
der Anlagen nicht in jedem Jahr in gleichem Umfang
ermdoglicht, wird dem Publikum — in erster Linie auf dem
Hauptmarkt Bern — in geeigneter Weise der Beginn der
Gantrisch-Skisaison verkindet.

Denkbar sind z.B. Flyer-Aktionen (z.B. mit Vergunstigungs-
Gutschein fur Tageskarten). Damit wirde die Region Gantrisch auf
dem Hauptmarkt Bern wieder bekannter gemacht. Derartige
Massnahmen sollen mit der Skiliftkommission resp. der reaktivier-
ten IG Schneesport gemeinsam gemacht werden.

AG14 /
Private

2006

W-06

Winterwanderwege & Schneeschuhtrails

Das bisher erreichte Netz an Winterwanderwegen und
Schneeschuhtrails im Gebiet Gurnigel/Wasserscheide ist
zu sichern und bedarfsgerecht zu erweitern.

Der bereits realisierte Schneeschuhtrail wird erweitert, die Erwei-
terung des Winterwanderwegnetz ist vorgesehen, dessen Finan-
zierung aber noch nicht gesichert.

AG14 /
Private

2006
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3.3.4. Massnahmen im Bereich Angebot Sommer

Nr. Massnahme /7 Kommentar Pr. | Wer? Wann?

S-01 Integration geeigneter HPM-Routen 2 | AG9 2006
ins Netz von Schweiz mobil

Bestmaogliche Integration geeigneter HPM-Routen in der
Region Gantrisch ins Netz von Schweiz mobil, Nutzung
der Schweiz mobil-Kommunikationskanale, Kommunika-
tion der Schweiz mobil-Angebote Uber die eigenen Ka-
nale (Tourismus Informationssystem Region Gantrisch
«InfoGantrisch»).

Schweiz mobil ist die nationale Plattform fur HPM-Routen (human
powered mobility = muskelkraftgetriebene Fortbewegung). Aus-
gehend von Fahrradrouten quer durch die Schweiz (Veloland
Schweiz), umfasst das Routennetz heute nationale und regionale
Routen fur Velofahrer, Mountainbiker, Skater, Wanderer und
Paddler, also Wanderland Schweiz, Veloland Schweiz, Mountainbi-
keland Schweiz, Skatingland Schweiz, Paddelland Schweiz.

S-02 | Regionales HPM-Netz aufwerten 3 | AG9 & 2007 /

Regionales HPM-Netz in Erganzung zum HPM-Netz von AGLS 2008

Schweiz mobil festlegen, entflechten & aufwerten, ein-
zelne bestehende Wege zu besser kommunizierbare n
Routen aufwerten, HPM-Netz kommunizieren (Tourismus
Informationssystem Region Gantrisch «InfoGantrisch»).

Dort wo im dichten Wegnetz teilweise parallele Wegangebote be-
stehen, sind diese zur Entflechtung von Wanderern und Bikern zu
nutzen oder aus Unterhaltsgriinden zu reduzieren. Entsprechende
Mdglichkeiten sind zu prifen.

Einzelne bestehende Wege zu besser kommunizierbaren Routen
aufwerten, es hat dies auch Lenkungscharakter. Dazu Nutzung
des bestehenden, dichten Wegnetzes; das Wanderwegnetz der
Region braucht kaum mehr erweitert zu werden.

Denkbar wéare auch ein Angebot mit dem Flyer-Elektro-Velo (zu-
sammen mit Biketec AG/Rent-a-Bike, analog der Herz-Route im
Emmental) fur das steigungsintensive Gantrisch-Gebiet.

Wege, Erlebniswege, Themenpfade mussen vermarktet werden.
Die Einbindung in die Wertschépfungskette und die Kommunikati-
on missen vor der Realisierung geplant werden Signalisation &
Kommunikation der ausgewéahlten Routen prifen & festlegen.

Themenwege und -projekte etc. einbeziehen, Absprache in Bezug
auf Pfadkonzept etc.

S-03 | Panoramaweg 3 ? 2008
Gurnigel — Ottenleuebad — Zollhaus

Das Projekt Panoramaweg mit Route Gurnigel Berghaus
(Busanbindung) — Ottenleuebad — Zollhaus (Busanbin-
dung) wird unterstutzt.

Bei Projekten wie dem Panoramaweg sind Wertschépfung und
Vermarktung von Anfang an in die Planung einzubeziehen.

Die geschatzten Realisierungskosten fur das Wegprojekt sind mit
CHF 100'000.-- recht hoch, gegebenenfalls Projekt Uberprifen.

Aktuell wird das Projekt Panoramaweg von der Gemeinde R-
schegg erneut verhandelt.
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Nr.

Massnahme /7 Kommentar

Pr.

Wer?

Wann?

S-04

Gantrisch-Klettersteig

Das Projekt eines Klettersteigs am Gantrisch wird unter-
stutzt. Die Vermarktung des Angebots ist von Beginn
weg in der Planung zu bericksichtigen.

Projekt ist in Arbeit, Realisierung vorgesehen fur Frihsommer
2007 (Arbeitsgruppe Klettersteig).

AG14,
Kem-
gruppe-
Kletter-
steig

2007

S-05

Gurbetaler Hohenweg aktuell halten & erganzen

Der Gurten als «Zubringer» zum Gurbetaler H6heweg:
Die Anbindung des beliebten Ausflugsziels Gurten ober-
halb der Stadt Bern bringt dem Gurbetaler Hoheweg
zusatzliche Bekanntheit und hilft damit bei der Vermark-
tung.

Mittelfristig ist die Erstellung eines Info-Points Gantrisch-
Tourismus im Bereich der Gurtenbahn inkl. Signalisation & Doku-
mentation (ev. Infotafel Gber den gesamten Gurbetaler Hoheweg,
verbunden mit einem Prospekt-Dispenser) anzustreben.

Mit weiteren Aktivitaten und Ergédnzungen ist der Gurbetaler H6-
heweg immer wieder ins Bewusstsein des Publikums zu rucken.

IG Gur-
betaler
Hohen-
weg,
Frau
Christine
Bohlen

2006 ff

S-06

Alpschaukéaserei im Gebiet Gurnigel

Die Alpkooperation Ninenen erwagt die Einrichtung ei-
ner Alpschaukéaserei, um lange, aufwéandige Transport-
wege fiur die Milch zu vermeiden und mit dem Direktab-
satz des produzierten Késes hoéhere Ertrage zu erwirt-
schaften.

Bisher wurde ein gemeinsamer Standort fur Schaukéaserei, Be-
triebsgebaude Biathlon und ev. Naturpark-Zentrum auf der Pan-
zerplatte beim Biathlon-Stadion ins Auge gefasst. Wahrscheinlich
finden alle diese Nutzungen in der mdéglichen Gebaudekubatur
(eingeschossig) nicht Platz. Es sind deshalb Alternativen zu prifen
wie z.B. Untere Gantrischhitte o.a. Ev. Infozentrum Naturpark
ebenfalls in der unteren Gantrischhitte integrieren? Blick von der
Beiz in die Schaukéaserei wére eine zuséatzliche Attraktion.

Kombinationsmdglichkeiten mit anderen Angeboten/Einrichtungen
im Bereich Gurnigel sind unbedingt zu suchen. Die Vermarktung
des Angebots ist von Beginn weg in der Planung zu bertcksichti-
gen.

Alpko-
operati-
on Nu-
nenen

S-07

Angebotsschiene «Kraftorte, Mythen & Sagen>

Kraftorte, Mythen und Sagen sind im Trend und finden
ein interessiertes Publikum.

In Gantrisch-Perimeter gibt es viele interessante so ge-
nannte «Kraftorte», die auch von Experten beschrieben
wurden (Pier Hanni, Pf. Pfarrer André Urwyler). Ebenso
gibt es in der Region einen reichen Fundus an Sagen,
Sagengestalten etc. Herausragendes, bekanntes Beispiel
ist naturlich das Vreneli ab em Guggisbarg.

Da das Thema derzeit «in» ist, durfte auch die Kommunikation
uber Medieneinladungen/Mediendossiers realistisch sein.

Nicht die AG14 oder das WLG kann/soll Angebote lancieren, es
braucht dazu die interessierten Personen oder Institutionen, die
aus eigenem Interesse aktiv werden wollen. Das Thema wird mit
der AG Kultur diskutiert (Fritz Marti).

AGl4 &
AG Kul-
tur,
Private

2008
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Nr. Massnahme /7 Kommentar Pr. | Wer? Wann?
S-08 | Badespass an Sense & Schwarzwasser 3 | AG14, 2008
weitere

Aufwertung und Besucherlenkung an zwei der schénsten
Bade-Fliessgewésser der Region.

Komponenten dieser Massnahme sind:

— Parkplatzbewirtschaftung (zumindest an Spitzentagen). Ziel:
Ordnung & Wertschdpfung.

— Bessere Kommunikation der Bademdéglichkeiten (naturraumliche
Qualitat, Erlebnis, Zugang, Parkierung). Ziel: Werbung

— Konsumationsmadglichkeit (Privater Verkauf geeigneter Produkte
wie Glacen, Getranke etc.)

3.3.5. Massnahmen im Bereich Angebot Agrotourismus / Jugend & Gruppen

Nr. Massnahme /7 Kommentar Pr. | Wer? Wann?
A-01 | Lancierung einer Marketingschiene 2 | AGS6, 2008
«Agrotourismus> AG7,
i AG14,
Bestehende und neue agrotouristische Angebote werden WV
gemeinsam und vernetzt vermarktet.
Geeigneten Angebote stammen primar aus den Bereichen Land-
wirtschaft, landwirtschaftliche Produkte, Lebensmittel, sekundar
aus den Bereichen Wald & Holz, Umwelt- & Landschaftspflege
sowie -padagogik, Gewerbe & Kunsthandwerk, Kultur, Beherber-
gung und Tourismus allgemein.
— Es werden die verschiedenen WLG-Teilprojekte mit Bezug zum
Agrotourismus einbezogen
— Mit den Gantrisch-Frauen und deren Arbeit ist eine sehr gute
Basis gelegt.
— Zielgruppen sind primar Familien und Jugend/ Gruppen (auch
Schulen), fallweise auch 50+.
Umsetzung zusammen mit AG6 (Produkt-Vermarktung) und AG7
(Landwirtschaft).
A-02 | Verbesserte Zusammenarbeit 2 | AGS6, 2006
«Gantrisch-Frauen>» und Tourismus AG7,
. . . . AG14,
Die Zusammenarbeit der «Gantrisch-Frauen» mit dem WV

touristischen Marketing wird intensiviert.

Die Produkte aus der Region Gantrisch (Food und Non-Food) sind
attraktive Werbetrager fir die Region. Umgekehrt ist der Touris-
mus ein interessanter Absatzkanal fur regionale Produkte. Bisher
werden maogliche Synergien noch zuwenig genutzt.

Es soll eine Selbstverstandlichkeit werden,

— dass die beiden Seiten gegenseitig Uber ihre Auftritte informie-
ren,

— dass Moglichkeiten der gegenseitigen Teilnahme laufend geprift
werden,

— dass immer gegenseitig Prospekte aufgelegt werden.

AG14: Umsetzung zusammen mit AG6 (Produkt-Vermarktung)
und AG7 (Landwirtschaft). Ist durch AG6 teilweise bereits umge-
setzt.
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Nr. Massnahme /7 Kommentar Pr. | Wer? Wann?
A-03 | Verkauf regionaler Produkte 2 | AG6, 2007

fur Gaste besser zuganglich machen AG14

Hofladen besser und einheitlich signalisieren, Mdglic hkei-
ten priufen, an den touristischen Spitzentagen (Schon-
wetter-Wochenenden im Herbst und Winter) Verkaufs-
stdnde an den Hochfrequenzstandorten einzuric hten).

Die stark auf Tagestourismus ausgerichtete Region Gantrisch bie-
tet den Besuchern nur ungentigende Gelegenheiten, Geld aus-
zugeben. Der Direktverkauf regionaler Produkte

— ist ein geeignetes Instrument, um die bescheidenen Ausgaben
der Tages-/Ausflugsgaste der Region zu steigern,

— bringt den Produzenten Mehreinnahmen

— ermoglicht den Besuchern den Zugang zu authentischen Produk-
ten und ein besonderes Einkaufserlebnis

— fordert die Identifikation der Besucher mit der Region Gantrisch.

Der Direktverkauf regionaler Produkte soll fir Gaste besser zu-
ganglich gemacht werden, indem

— die Hofladen besser und einheitlicher signalisiert werden,

— deren Angebote und Offnungszeiten an der Strasse gut ange-
schrieben werden,

— die Offnungszeiten besser auf die Zeiten der Gastestrome abge-
stimmt werden,

— Mdglichkeiten geprift werden, an den touristischen Spitzentagen
(Schoénwetter-Wochenenden im Herbst und Winter) Verkaufsstan-
de an den Hochfrequenzstandorten einzurichten (z.B Parkplatze)
— Méglichkeiten gepruft werden, an touristischen Events Verkaufs-
stande einzurichten

— die Kommunikation der Verkaufspunkte und -daten im Internet
unter www.gantrisch.ch und generell in der touristischen Kommu-
nikation verbessert wird.

Umsetzung zusammen mit AG6 (Produkt-Vermarktung).

Blro Tourissima | 30.11.2006 | Leitbild-Ziele & -Massnahmen

TLB Gantrisch_B_Ziele&Massnahmen.doc



REGION,

74
WWWW”"”—”’@WaId Landschaft Gantrisch | Tourismusleitbild Gantrisch | Leitbild-Ziele & -Massnahmen 31

Nr. Massnahme / Kommentar Pr. | Wer? Wann?
A-04 | Alternative Beherbergungsangebote realisieren 2 | AG14, 2007 /
AG7, 2008

Das Angebot an alternativen Beherbergungsangeboten
wird in jenen Bereichen vergrdssert, wo voraussichtlich
keine komplizierten Bewilligungsverfahren nétig sind
(Tipi-Zelte, Bed & Breakfast, Schlaf-im-Stroh, Camper-
Stellplatze). Die nétigen Vorabklarungen werden getroffen.

Private

Verschiedene Griinde bewirken, dass das gut nachgefragte Ange-
bot «Ferien auf dem Bauernhof» kaum wesentlich ausgebaut wer-
den kann. Dennoch soll versucht werden, das Angebot an alterna-
tiven Ubernachtungsangeboten zu verbessern. Chancen bestehen
hauptsachlich in Bereichen, wo ohne komplizierte Bewilligungsver-
fahren zusatzliche Angebote realisiert werden kdnnen. Ausbau-
moglichkeiten bestehen kurz- bis mittelfristig und unter der heute
glltigen Rechtslage z.B. bei Tipi-Angeboten, Bed & Breakfast,
Schlaf-im-Stroh, Camper-Angebote.

Mit zuséatzlichen Angeboten z.B. von Schlaf-im-Stroh wird nicht
priméar die Konkurrenz unter den Anbietern verstarkt, sondern die
Kommunizierbarkeit der Angebote verbessert (attraktiveres Ge-
samtangebot, bessere Flachendeckung, bessere Ausweichmaoglich-
keiten bei ausgebuchten Angeboten etc.).

— Uber den Weg der landwirtschaftlichen Beratungen sowie Uiber
direkte Kontakte zu méglichen Anbietern sollen die Méglichkeiten
des Nebenerwerbs aus alternativen Beherbergungsformen besser
kommuniziert werden.

— Bestehende alternative Beherbergungsangebote sollen optimal
in eine touristische Marketingschiene «Agrotourismus» (siehe
Massnahme A-01) eingebunden und um attraktive Zusatzangebote
(Erlebnisse) aufgewertet werden.

— Die Errichtung und touristische Nutzung von Tipis soll rechtlich
geklart werden.

Abklarungen laufen (FM)

A-05 | Erlebnis-Nachmittage auf dem Bauernhof 2 | Private 2006

Erlebnis-Nachmittage auf dem Bauemhof mit Hofflh-
rung und Zvieri durchfihren.

Die Gantrisch-Frauen prufen, eventuell gemeinsam mit weiteren
interessierten und geeigneten Béuerinnen, die Durchfiihrung von
Erlebnis-Nachmittagen auf Bauernhofen, voraussichtlich mit Hof-
fuhrung und Zvieri.

Es sollen damit verschiedene Ziele erreicht werden, darunter fur
die Region Gantrisch neue Gaste (Familien, Miutter mit Kindern)

anzusprechen und fir die Bauerinnen Einnahmen zu generieren.
Die Details des Angebots werden noch weiter verfeinert.

Mittelfristig waren auch Ideen priufenswert wie «Weihnachtsmarkt
auf dem Bauernhof».

Fur die Realisierung des Angebots sind die Gantrisch-Frauen zu-
satzlich zu ihren eigenen Kommunikationskanélen (Globus-Stand,
Flyer) auf weitere Unterstitzung angewiesen, einerseits seitens
des Tourismus fir Marketingsupport (Vertrieb der Flyer etc.), an-
dererseits seitens des WLG z.B. fur die definitive Angebotsgestal-
tung sowie das Marketing Uber noch nicht bestehende Kanale
(Werbung via Inserate).

Wurde im Sommer 2006 realisiert, Erfolgskontrolle ergibt nur eine
geringe Nachfrage, ev. Vermarktung der Angebote Uberprufen.
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Nr. Massnahme /7 Kommentar Pr. | Wer? Wann?

A-06 | Marketingschiene «Naturwellness>» 3 | Private 2008

Zum Angebotssegment «Erholung/Entschleunigung»
gehoren auch Wellnessangebote. Aus mehreren Grin-
den (Finanzierbarkeit, Einpassung ins bestehende Ange-
botsniveau) kommen nicht hochkaratig positionierte
Wellness-Tempel in Frage, sondern einfachere, mit klei-
neren Investitionen verbundene Angebote im Bereich
Natur-Wellness (Musterbeispiel: Kneippangebot Fuhli
Entlebuch). Beispiele: Barfusspfad bei Christine Bo hlen,
Sense-Laufen, ev. Moor-Angebote (schwierig), Baden an
Sense und Schwarzwasser, etc.

Ev. ist auch eine Kombination mit dem Bereich Agrotourismus
sinnvoll. Zusammenarbeit mit den Verkehrsverbanden?
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